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* Tous les employés de I'hdpital _ * Manque de temps: tout le
sont motivés pour relancer ce Améliorer monde est pressé et oublie
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Développer, réaliser,
mettre en oeuvre:
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La situation: il faut nommer une personne
chargée de garantir I'hygiéne au sein de chaque
service

D:

"« Donner a la personne désignée une
période pré-terme de 1 mois

* p.e.il vérifie si la salle d'opération est
correctement désinfectée apres
I'opération
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p.e. il faut nommer une personne chargée de
garantir I'hygiéne au sein de chaque service

* |dentification du probléme ou
processus a améliorer

* Recherche des causes racines

* Recherche de solutions
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La situation: il faut nommer une personne
chargée de garantir I'hygiéne au sein de chaque
service

* Indicateurs de qualité pour I'hygiene
p.e. le nombre d'infections liées a I'hopital
p.e. consommation d'alcool de main




& TURIN
Enabel:
PDCA pour

améliorer I'hygiéne
a I'hopital

Planiﬁ

A justep 7

slopper

Contréle‘

Analyse des problémes

La situation: il faut nommer une personne
chargée de garantir I'hygiéne au sein de chaque
service

A:
Réfléchir

* Avons-nous atteint notre objectif?
pourquoi pas

* Quels étaient les points difficiles /
faciles?

* étendre le controle d'hygiéne a d'autres
services
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Les risques d’un plan agrandir le ©
survice d'urgence avec un certain
budget :

1

Plan A: rénover et élargir le département actuel

1. les colits vont
étre plus que
prévu

Sévere + Vraisemblable => Elevé

1.

. le projet prend

2. le projet prend Séveére + Vraisemblable => Elevé 2
plus de temps
que prévu

3. 3.

IMPACT
Négligeable Mineur Modéré Important Sévere
Trés probable Moyen Moyen élevé
er— [ | werer | oy amt
Possible Moyen | Moyen élevé | Moyen élevé.
Peu vraisemblable Moyen | Moyen élevé
Trésinvraisemblable Moyen Moyen

Plan B: placer un nouveau batiment

les colits vont
étre plus que
prévu

Sévere + Trés problable => Elevé

Modéré + Trés problable => Moyen

lus de temps PR
P P élevé

que prévu
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